
Acte de radiation pour le retour de la marchandise à l'acheteur 

Numéro de commande _____________ 
Nom ____________________________ 
Prénom _________________________ 
Adresse _________________________ 

L’essentiel de la plainte____________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 

Vos souhaits ____________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 
_______________________________________________________________ 

Je souhaite remplacer le produit acheté par un nouveau 
Je souhaite rendre l'argent 

Date ____________________ 

Signature ________________ 
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